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莎時間談人生

新竹市東區安全健康促進會

#疾病衛教 #健康促進 #社區健康 #安全社區

2002-2005 林口長庚醫院整形外科

2005-2006 成功大學附設醫院外科

2008-迄今 新竹國泰醫院社區護理

模範員工

2003

林口長庚醫院

模範員工

2010

新竹國泰醫院

優良護理
人員
2020

新竹市護理師

護士公會



專業領域 專業輔助

健康促進管理師

職業衛生護理師

醫學美容護理師

初階芳療師認證

中階芳療師認證

社區衛生護理師

護士&護理師
專技高考護理師

預防延緩失能指導員

IRB研究人員訓練自我
成長

慢性病管理培訓



主題大綱



基本介紹
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2025年台灣進入超高齡社會



衰弱與失能人口逐年增加



老年人多數有多重慢性疾病



和『老化』做朋友，才能輕安自在

◆ 髮白、掉髮

◆ 眼花、易流淚

◆ 耳背、牙鬆

◆ 喉嚨肌鬆弛易嗆咳

◆ 頸椎退化、易頸酸頭暈

◆ 心血管硬化

◆ 胃食道逆流

◆ 走動少易便秘

◆ 男性易攝護腺肥大

◆ 膝蓋下樓梯痠痛

◆ 容易健忘



老年症候群常見症狀



WHO定義老年人的健康最佳測量方法

生活功能



同理

理解長者的生活樣貌



評估流程
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國民健康署ICOPE政策說明

◼主要目的：

◼當年紀漸長，維持功能不老的美學即是透過六項能力評估(量六力)，了

解自我身心功能狀況，配合個人的生活目標與期待，發展適合自己的介

入方式，保持身心功能不衰退，才能擁有良好的老年生活品質

◼具體作法：

◼透過專業人員執行ICOPE評估或註冊自評，根據評估結果提供後續服務



收案對象(一年乙次)

✓65歲以上全台民眾(原住民提早至55歲)

✓排除對象

✓ 當年度已接受評估者

✓ 失智症患者

✓ 長期臥床者



醫事人員提供專業評估服務



ICOPE長者整合評估

臺北市長者健康整合式評估(ICOPE)宣導影片(完整版).mp4


流程處置
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若轉介追蹤遭拒絕，則不勉強，給
予紙本衛教單張或提供諮詢管道

 

正常 
定期評估，健康管
理 

院內門診、整合櫃台推廣服務： 
一般民眾 65 歲以上或原住民 55 歲以上 
由取得專業資格醫護人員執行 
【正常】正向回饋鼓勵 
【異常】衛生諮詢且資源轉介 

解說且簽署同意/填寫評估量表 

是 否 

ICOPE 六大面向評估/LINE 註冊個人代碼 

生

理
功
能

障
礙 

心
理

功
能
衰

退 

衛教轉介處置 

※行動(延緩失能) 

※營養(營養門診) 

※視力(門診輔具) 

※聽力(門診檢測) 

＃認知(社區據點) 

＃憂鬱(社會參與) 

異常轉介 

個案資料建檔上傳 
個案異常追蹤管理 

※異常複評 
行動-SPPB 
營養-MNA-SF 
視力-初評附表 
聽力-轉介檢測 

＃異常複評 
認知-BHT/AD8 
轉介神經內科或
失智共照中心 
憂鬱-GDS-15 

任一異常皆需進行用藥及社會照護與支持評估
常 

異常 



測試前用物準備-初評

• 評估表一份

• 筆、碼錶(手機內建也可以)

• 有直立椅背的椅子(無扶手)，靠牆擺放

• 視地方距離量測4公尺、3公尺並標示清楚

• WHO簡單視力圖

• 老花眼鏡、聲音輔聽器

• 身高、體重機(捲尺)



個案服務流程說明-初評
簡介功能評估

填列基本資料

簽署同意

指導使用六力LINE@

務必填寫完整

可以沒有慢性病

包括加入好友、註冊及介面操作(含如
何操作自評測驗、觀看檢測紀錄、查
詢社區資源等，亦可提供操作影片)



個案服務流程說明-初評

初評內灰框表示異常，異常原因
可以自行備註方便查閱
均須完成用藥評估及社會照護與
支持評估(不論初評異常項目數)

依長者狀況填寫六項功能評估

(認知、行動、營養、視力、聽力、憂鬱)



視力功能評估



認知功能複評



行動功能複評

SPPB簡易身體功能評估(專業人員版).mp4


營養功能複評



憂鬱功能複評



用藥及社會照護與支持評估量表



實務分享
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長者健康整合式功能評估(ICOPE) - 實際演練.mp4


1.新竹國泰綜合醫院

2.新竹市佳醫診所

3.振興社區醫療群

4.陳兆英心臟內科診所

5.新竹市平衡身心診所

6.新竹市大學眼科

醫療合作

1.新竹市衛生局

2.新竹市東區衛生所

3.新竹市北區衛生所

4.新竹市香山衛生所

5.新竹市長期照顧中心

6.新竹市生命線協會

部門轉銜
1.門診科別掛號

2.社區樂智據點

3.腦力評估訓練

4.延緩失能模組

5.認知遊戲介紹

6.防跌評估測驗

貼心服務

1.多元型態活動

2.健康樞紐轉介

3.社區關懷據點

4.巷弄長照據點

5.社區營養中心

6.國民運動中心

社區方案



ICOPE六大面向異常率



認知 行動 營養 視力 聽力 憂鬱

全國 4.21% 8.33% 1.93% 9.10% 9.10% 1.47%

新竹市 3.12% 5.48% 2.13% 18.11% 7.44% 2.67%

新竹國泰 1.45% 4.80% 1.75% 10.14% 6.55% 4.90%
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異常前三名-視力、聽力、憂鬱



ICOPE六大面向轉介率



認知 行動 營養 視力 聽力 憂鬱

全國 66.51% 56.57% 59.53% 46.85% 42.92% 60.06%

新竹市 48.34% 42.26% 41.75% 50.46% 41.67% 22.48%

新竹國泰 62.07% 23.96% 25.71% 10.84% 4.58% 14.29%
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轉介前三名-認知、營養、行動
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